
 

  
 

PROGETTO TECNICO-ORGANIZZATIVO E SOCIALE 
DESCRIZIONE VOCI SOGGETTE A PUNTEGGIO 

PUNTEGGIO 
MASSIMO 
ATTRIBUIBILE 
 

 
 
A1 

INCIDENZA OCCUPAZIONALE DEI SOGGETTI SVANTAGGIATI OCCUPATI NEL 
SERVIZIO 
Il concorrente dovrà indicare il numero dei lavoratori svantaggiati che 
l’affidatario si impegna ad utilizzare nel servizio in aggiunta ad un minimo di 2 
(due) lavoratori svantaggiati (che non verranno conteggiati al fine 
dell’attribuzione del punteggio) 

 
 

4 

 
 
A2 

INCIDENZA OCCUPAZIONALE DEI SOGGETTI SVANTAGGIATI OLTRE IL 75% 
OCCUPATI NEL SERVIZO 
Il concorrente dovrà indicare il numero dei soggetti svantaggiati con invalidità 
civile di natura psichica o fisica pari o superiore al 75% che l’affidatario 
s’impegna ad utilizzare nel servizio 

 
 

2 

 
A3 

IMPIEGO LAVORATORI SVANTAGGIATI COMPLESSIVI 
Il concorrente dovrà indicare in monte ore complessivo mensile che si impegna 
a far svolgere ai lavoratori svantaggiati impegnati nel servizio, in coerenza con il 
n° di lavoratori svantaggiati di cui al criterio A1. 

 
8 

 
 
A4 

STRUTTURA DELLA COOPERATIVA PREPOSTA ALL’ATTUAZIONE DEGLI OBBLIGHI 
DI INSERIMENTO LAVORATIVO 
Il concorrente dovrà descrivere la professionalità del responsabile 
dell’inserimento Lavorativo e del responsabile Operativo deputati per il servizio 
di cui trattasi, indicando le modalità per lo svolgimento dello specifico incarico e 
le modalità di raccordo con il committente. Da allegare organigramma con il 
dettaglio del numero del personale operativo impiegato 
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A5 

FORMAZIONE DEL PERSONALE 
Il concorrente dovrà descrivere i percorsi formativi, che verranno svolti per i 
lavoratori impiegati in servizio, oltre a quelli generali e specifici anche i percorsi 
formativi inerenti attrezzature/materiali, macchinari e prodotti chimici 
specificando per ciascuno argomento il numero di ore 
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A6 

ATTREZZATURE E MACCHINARI  
Il concorrente dovrà elencare, specificatamente e dettagliatamente per ogni sito 
operativo, la tipologia dei macchinari e delle attrezzature che saranno impiegate 
per l’espletamento della attività di pulizia; elenco dei macchinari/attrezzature 
utilizzate, che dovrà essere costantemente aggiornato, sarà parte integrante 
dell’offerta tecnica (esempio di documentazione certificato CE, manuale di uso e 
manutenzione ecc..) 
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A7 PRODOTTI CHIMICI/SOSTANZE 
Il concorrente dovrà elencare, specificatamente e dettagliatamente per ogni sito 
operativo, la tipologia di prodotti chimici e sostanze che saranno impiegate per 
l’espletamento dell’attività di pulizia; tale elenco, che dovrà essere 
costantemente aggiornato, sarà parte integrante dell’offerta tecnica e dovrà 
contenere tutte le schede di sicurezza dei prodotti in elenco. In particolare, sarà 
maggiormente premiato il possesso di prodotti con marchio comunitario di 
qualità ecologica Ecolabel (UE) o equivalenti. 
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A8 Possesso certificazione di qualità ISO 9001 2 

A9 Possesso certificazione ISO 14001 2 



A10 Possesso certificazione ISO 45001 2 

A11 Possesso certificazione Etica SA 8000 2 

A12 Possesso certificazione ISO 37001  2 

A13 Possesso certificazione Parità di Genere UNI-PdR 125:22 2 

 
MODALITA’ ASSEGNAZIONE PUNTEGGI 
A1: la Commissione assegnerà un punto per ciascun lavoratore svantaggiato, che l’affidatario 
s’impegna ad utilizzare nel servizio in aggiunta ad un minimo di due lavoratori svantaggiati, fino ad 
un massimo di 4 punti. Si precisa che il numero minimo di lavoratori svantaggiati, ovvero 2, non 
verrà conteggiato al fine dell’attribuzione e del punteggio. 
 
A2: la Commissione assegnerà 1 punto per ciascun lavoratore svantaggiato con invalidità civile di 
natura psichica o fisica superiore al 75% che l’affidatario s’impegna ad utilizzare nel servizio. 
 
A3: la Commissione assegnerà il punteggio secondo la seguente formula: 
 

Monte ore offerto 

Monte ore offerto più alto
x 8

 
A4, A5, A6, A7: ciascun commissario assegnerà un coefficiente provvisorio tra 0 e 1 V(a), e 
valutando la concretezza, il grado di innovazione, l’utilità e la realizzabilità delle proposte, con 
particolare attenzione all’efficacia, alle modalità organizzative proposte, secondo la tabella 
seguente: 

coefficienti Legenda 

0 
Non valutabile 

Non sono descritte proposte oppure le proposte sono descritte ma sono 
completamente inadeguate e non rispondenti alle esigenze del servizio. 
Proposte non valutabili. 

da 0,01 a 0,49 
Insufficiente 

Le proposte sono espresse in modo poco significativo e poco rilevante. Le 
proposte sono poco rispondenti alle esigenze. 

da 0,50 a 0,69 
sufficiente 

Le proposte sono sufficientemente coerenti con gli obiettivi di efficacia e 
con le finalità del servizio, senza particolari elementi innovativi. 
 

Da 0,70 a 0,89 
Buono 

Buona descrizione delle proposte e buona coerenza con gli obiettivi di 
efficacia e con la finalità del servizio. Presenti alcune proposte innovative 
interessanti. 

Da 0,90 a 1 
Ottimo 

Ottima coerenza con gli obiettivi di efficacia e con le finalità del servizio. 
Elevata significatività ed innovazione delle proposte. 

Per ogni singola offerta si provvederà a calcolare la media dei coefficienti attribuiti dai singoli 
commissari ad ogni elemento. 
 
 
Per i criteri A8, A9, A10, A11, A12 e A13 la Commissione Giudicatrice assegna: 
 
- 0 Punti: se non è posseduta, dal Concorrente, la Certificazione;  
- 2 Punto: se è posseduta, dal Concorrente, la Certificazione. 
 
Il possesso della Certificazione deve essere dimostrato - dal Concorrente - tramite trasmissione di 
idonea Documentazione (es.: Certificazione rilasciata da Organismo di Certificazione accreditato o 
copia autentica da Pubblico Ufficiale della Certificazione), ovvero tramite Dichiarazione sostitutiva 
di conformità all’Originale resa dal Concorrente conformemente al D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i. e a 



firma del Legale rappresentante pro-tempore del Concorrente o di suo Procuratore, con in 
Allegato copia della Certificazione e di valido Documento d’Identità del sottoscrittore la 
dichiarazione. 
In caso di Concorrente in forma di Raggruppamento Temporaneo d’Imprese (di seguito anche solo 
“R.T.I.”) o di soggetto similare, l’attribuzione del punteggio previsto per il possesso della 
Certificazione è condizionata al possesso della stessa Certificazione da parte di tutti i componenti 
dell’R.T.I. o del soggetto similare. 
Ogni Concorrente deve produrre nella Busta “B-OFFERTA TECNICA” la Certificazione in copia e/o la 
suindicata Dichiarazione sostitutiva ex D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i. 
 
All'offerta economica verrà attribuito un punteggio massimo di 30 punti.  
Al fine della determinazione del coefficiente variabile tra zero e uno relativo al prezzo verrà 
utilizzata la seguente formula indicata nell’allegato P del DPR 207/2010 e s.m.i.: 
 

Ci(per Ai <= Asoglia) = X*Ai / Asoglia 
Ci(per Ai > Asoglia) = X + (1,00 - X)*[(Ai - Asoglia) / (Amax - Asoglia)] 

Dove:  
Ci= coefficiente attribuito al concorrente iesimo  
Ai= valore dell’offerta (ribasso) del concorrente iesimo  
Asoglia= media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrenti  
Amax= maggior ribasso offerto  
X= coefficiente moltiplicativo pari a 0,90.  
Il punteggio assegnato all’offerta economica sarà determinato moltiplicando il coefficiente Ci 
ottenuto dal concorrente per il valore massimo attribuibile (30 punti). 
 
 
Il calcolo dell’Offerta economicamente più vantaggiosa è effettuato con il Metodo aggregativo-
compensatore, in funzione della Formula di cui infra, e secondo quanto qui di seguito riportato: 
 
    Pi = V(Crit_Tec) _ i  + V(Crit_Eco) _ i 
 
L’aggiudicazione è effettuata in favore dell’Offerente che ha conseguito il Punteggio (Pi) Maggiore, 
ovvero a   favore del Concorrente che ha totalizzato il Punteggio complessivo (Tecnico + 
Economico) Maggiore. 
Si precisa che: 
- N.B.: Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio 
complessivo, ma punteggi differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, sarà 
collocato primo in graduatoria il concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio sull’offerta 
tecnica. 
Nel caso in cui, invece, le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio 
complessivo e gli stessi punteggi parziali per il prezzo e per l’offerta tecnica, si procederà mediante 
sorteggio in seduta pubblica. 
- la Stazione Appaltante ha facoltà di decidere di non procedere all’aggiudicazione del servizio, 
qualora nessuna Offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto dell’affidamento. 
- non sono ammesse nella procedura di affidamento le Offerte condizionate, o che non accettino 
le previsioni previste dal Capitolato Tecnico. 
- in presenza anche di una sola Offerta valida, A.S.P. s.p.a. si riserva di procedere all’aggiudicazione 
del servizio e della procedura, sempreché sia ritenuta congrua e conveniente. 
- in caso di decadenza dell’aggiudicazione del servizio o di risoluzione del Contratto, la Stazione 
Appaltante si riserva la facoltà di procedere allo scorrimento della Graduatoria di Merito Finale, 



per interpellare progressivamente i rimanenti Concorrenti, aggiudicando la procedura al 
Concorrente che segue il primo nella Graduatoria di Merito Finale approvata con il Provvedimento 
di aggiudicazione, alle medesime condizioni proposte in sede di procedura. 
ASP S.p.A. si riserva la facoltà di valutare le offerte con assoluta libertà e di pervenire o meno 
all’accettazione della migliore, senza che gli offerenti possano vantare alcunché al riguardo. 
ASP S.p.A. si riserva la facoltà di richiedere chiarimenti in merito ai criteri di formulazione del 
prezzo offerto, al fine di verificarne la congruità e la sostenibilità. 
 
 
 


