
1. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  

Ai sensi dell’art. 50, co. 4 del D. Lgs. n. 36/2023, l’affidatario sarà individuato con l’utilizzo del criterio 

dell’offerta economicamente più vantaggiosa. 

L’Offerta sarà suddivisa in offerta tecnica e economica: alla offerta tecnica saranno attribuiti al massimo 70 

punti in base ai criteri stabiliti nella Lettera d’invito; alla offerta economica saranno attribuiti al massimo 30 

punti, così suddivisi:  

- massimo 18 punti per la parte fissa dell’importo; 
- massimo 12 punti per la parte variabile dell’importo, calcolati sulla % trattenuta dall’operatore 

economico sulle somme incassate con le sanzioni emesse a bordo autobus ed incassate entro 60 
giorni dalla emissione. Tale trattenuta non potrà comunque essere superiore al 50% delle sanzioni 
emesse ed incassate. 

  

 Punteggio Massimo 

Offerta tecnica 70 

Offerta economica 30 

TOTALE 100 

 

2.CONTENUTO OFFERTA TECNICA  

La busta dell’offerta tecnica (“Offerta Tecnica”) contiene, a pena di esclusione, i documenti di seguito 

indicati: 

A. Con riferimento al CRITERIO (a) e relativi SUB-CRITERI << PIANIFICAZIONE ED ORGANIZZAZIONE 

ATTIVITA’ DI VERIFICA TITOLI DI VIAGGIO >> di cui alla Tabella 1, è richiesta la presentazione di una 

RELAZIONE di massimo 10 pagine corrispondenti a 20 facciate formato A4 - carattere Arial, corpo 11pt 

(escluso copertina, indice e allegati), contenente la descrizione dettagliata delle tematiche specificate, 

rispettando ordinatamente la sequenza degli argomenti elencati:  

A.1) Organizzazione del servizio:  

Il concorrente dovrà descrivere l’organizzazione che intende adottare per ogni giornata ed in particolare la 

distribuzione del turno nell’ambito della fascia oraria 6,15-20,45, dal lunedì al sabato; 

A.2) Organizzazione reportistica: 

Il concorrente dovrà descrivere le caratteristiche e la frequenza dei report sull’attività svolta da trasmettere 

alla Committenza relative ai controlli, alle sanzioni elevate e relativi incassi.  

A.3) Responsabile del Servizio 

Il concorrente dovrà indicare in relazione il Responsabile del servizio del contratto evidenziando il suo 

percorso formativo, l’esperienza comprovata mediante CV (anonimo) in ruoli analoghi. 

A.4) Modalità di formazione e valutazione del personale:  

Il concorrente dovrà descrivere le attività di formazione, sia iniziali sia di aggiornamento, che intende 

effettuare per ogni addetto al servizio, con riferimento anche ad aspetti di gestione conflittualità e rapporto 

con clienti; dovrà, inoltre, descrivere i criteri di valutazione del personale addetto al servizio e la periodicità 

delle attività di valutazione.  



A.5) Tempo di sostituzione del personale assente  

Il concorrente dovrà dichiarare i tempi necessari per la sostituzione di personale assente.  

Con riferimento al CRITERIO B) - Dichiarazioni 

Il concorrente dovrà presentare dichiarazione, se in possesso, di aver conseguito le certificazioni: ISO:9001; 

ISO:37001, ISO 45001 e UNI/PDR 125:2022, allegando copia del certificato. 

Si precisa che:  

1) l’Offerta Tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nella documentazione tecnica, pena 

l’esclusione dalla procedura di gara;  

2) la relazione di cui al punto A e la dichiarazione di cui al punto B che precedono, costituenti l’Offerta 

Tecnica, devono essere sottoscritte digitalmente dal legale rappresentante del concorrente o da persona 

munita di idonei poteri. Si precisa che, nel caso di procuratore speciale, il concorrente dovrà allegare copia 

conforme, ai sensi del d.P.R. 445/2000, della procura speciale;  

3) la Stazione Appaltante si riserva in ogni caso di richiedere ai concorrenti, in caso di necessità e 

chiarimenti ed ai soli fini della valutazione dell’offerta, ulteriore documentazione tecnica ad integrazione;  

4) l'inserimento, da parte dei concorrenti, di riferimenti o elementi concernenti l'offerta economica 

all'interno dell'offerta tecnica comporta l’esclusione dalla gara, in quanto violazione degli essenziali principi 

della par condicio tra i concorrenti e di segretezza delle offerte.  

 

3. CONTENUTO OFFERTA ECONOMICA  

La busta telematica relativa all’offerta economica (“Offerta Economica”) contiene, a pena di esclusione:  

3.1 - l’offerta economica 

predisposta preferibilmente secondo il modello Allegato  e dovrà contenere i seguenti elementi: 

- il prezzo, espresso in valore assoluto, offerto in ribasso sul corrispettivo fisso annuo, pari ad euro 

82.000. 

- valore percentuale variabile annuo da trattenere sulle sanzioni incassate entro 60 giorni (stimate in 

€. 28.000,00), che dovrà essere inferiore al 50%.  

Si precisa che:  

1) verranno prese in considerazione fino a n. 2 (due) cifre decimali. Per i valori che superano il numero 

di decimali stabilito, verrà preso in considerazione solo il numero dei decimali autorizzati, con 

troncamento dei decimali in eccesso.  

2) L’Offerta Economica dovrà contenere altresì, a pena esclusione:  

(a) la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro relativi 

all’appaltatore. Detti costi relativi alla sicurezza connessi con l’attività d’impresa dovranno 

risultare congrui rispetto all’entità e le caratteristiche delle prestazioni oggetto dell’appalto;  

(b) la stima dei costi annuali della manodopera dell’appaltatore. 



3) l’Offerta Economica, a pena di esclusione, dovrà essere redatta in lingua italiana, priva di 

osservazioni, condizioni o riserve e sottoscritta dal legale rappresentante del concorrente o da 

persona munita di idonei poteri 

4) sono inammissibili, e quindi escluse, le offerte economiche di importo superiore all’importo a base 

d’asta.  

 

3.2 - Il Modello Progetto di assorbimento del personale (clausola sociale):  

Il modello predisposto su carta intestata del concorrente, illustrante le concrete modalità di applicazione 

della clausola sociale della presente Lettera di Invito, con particolare riferimento al numero dei lavoratori 

che ne beneficeranno e alla relativa proposta contrattuale (inquadramento e trattamento economico), con 

riferimento all’elenco del personale attualmente in servizio riportato nella tabella del succitato paragrafo. 

La suddetta documentazione dovrà essere allegata nello spazio del portale riservato alla “Offerta 

economica”.  

 

4. Criteri di valutazione dell’offerta tecnica  

Il punteggio dell’Offerta Tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante 

Tabella 1, con la relativa ripartizione in sub-criteri e relativi punteggi.  

I punteggi saranno attribuiti:  

1) in maniera tabellare, secondo i punteggi fissi e predefiniti di tipo on/off per il criterio A5 e i CRITERI 

B;  

2) in maniera discrezionale, in ragione dell’esercizio della discrezionalità spettante alla Commissione 

Giudicatrice per il CRITERIO A e relativi SUB-CRITERI A.1, A.2, A.3 e A.4.  

TABELLA 1  

 CRITERI E SUB CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO MASSIMO 

A 
ORGANIZZAZIONE ATTIVITà DI VERIFICA TITOLI 

DI VIAGGIO 
 

Relazione tecnica A.1 Organizzazione del servizio 15 

 A.2 Organizzazione reportistica 10 

 A.3 Responsabile del Servizio 10 

 A.4 Formazione e valutazione del personale 10 

 A.5 
Tempo di sostituzione del personale 

assente 

I punti verranno assegnati ai concorrenti che 

presentano la dichiarazione di impegno a 

sostituire il personale assente secondo le 

seguenti modalità: - 5 punti: tempo di 

sostituzione minore o uguale a 1 giorno - 3 

punti: tempo di sostituzione superiore ad 1 

giorno ed inferiore a 2 giorni - 1 punto: per 

tempo di sostituzione superiore a 2 giorni ed 

uguale a 3 giorni; 0 punti per tempo di 

sostituzione oltre 3 giorni 



B CERTIFICAZIONE  

 B.1 ISO:9001 5 

 B.2 ISO:37001 5 

 B.3 ISO:45001 5 

 B.4 UNI/PDR 125:2022 5 

TOTALE PUNTEGGIO ATTRIBUIBILE OFFERTA TECNICA (A+B) 70 

I punteggi tabellari di cui ai criteri A 5 e B, saranno attribuiti o non attribuiti in valore assoluto 

automaticamente in ragione della presenza o assenza nella dichiarazione di cui sopra, degli elementi 

richiesti.  

Il punteggio discrezionale di cui al criterio A e relativi SUB-CRITERI A.1, A.2, A.3 e A.4 è assegnato ricorrendo 

al metodo di attribuzione discrezionale, da parte dei singoli commissari, del coefficiente variabile tra zero e 

uno, secondo i seguenti livelli di valutazione:  

VALUTAZIONE COEFFICIENTE 

L’informazione è giudicata ottima 1 

L’informazione è giudicata buona 0,80 

L’informazione è giudicata discreta 0,70 

L’informazione è giudicata sufficiente 0,60 

L’informazione è giudicata modesta 0,30 

L’informazione è giudicata insufficiente 0,00 

 

per ciascun sub-criterio A.1, A.2, A.3 e 4.4 viene calcolata dalla Commissione Giudicatrice la media dei 

punteggi attribuiti da ciascun membro; tale media costituisce il punteggio attribuito a ciascuna 

informazione.  

Il punteggio discrezionale assegnato al Concorrente è dato dalla somma dei punteggi attribuiti a ciascuna 

informazione.  

Il punteggio tecnico totale è dato dalla seguente formula:  

Pi= A.1+A.2+A.3+A.4+A.5+B.1+B.2+B.3+B.4  

Dove:  

Pi= punteggio tecnico assegnato al singolo offerente  

 

 

 

 

 



 

 

5. Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio dell’offerta economica  

Il Punteggio Economico (PE), per ciascun Concorrente al lotto, è la somma del punteggio P1 + P2, dove: 
 

 P1: assegnato sulla base del Prezzo, unico e incondizionato, offerto sull’Importo parte fissa (€ 
82.000,00/anno); il punteggio massimo attribuibile è pari a 18 Punti; 

 

 P2: assegnato sulla base del valore/ribasso percentuale, unico e incondizionato, offerto sull’Importo 
variabile (inferiore a 50%); il punteggio massimo attribuibile è pari a 12 Punti. 

 
Il Punteggio P1i relativo all’i-esimo Concorrente è calcolato secondo la seguente Formula: 

 
P1i = (1- (Fi-Fmin) / Fgara) * 18 

Ove: 
P1i = punteggio attribuito al Concorrente i-esimo;  
Fi = Valore dell’Offerta del Concorrente i-esimo;  
Fmin = prezzo più basso, offerto in gara; 
Fgara = prezzo di gara 

 
Il Punteggio P2i relativo all’i-esimo concorrente è calcolato secondo la seguente Formula: 

 
P2i = (1-(Si Smini) / Sgara) * 12 

Ove: 
P2i = punteggio attribuito al Concorrente i-esimo;  
Si = valore dell’Offerta del Concorrente i-esimo;  
Smin = valore più basso, offerto in gara.  
Sgara = valore di gara (50%) 

 

Si precisa in proposito che: 
- i punteggi P1i e P2i vengono arrotondati alla seconda cifra decimale dopo la virgola;  
- il Prezzo, unico e incondizionato, sull’importo della parte fissa e il valore % della parte variabile, devono 
essere espressi in termini assoluti e devono riportare un numero di decimali, dopo la virgola, non superiori a 
due. 

 


