CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome
Indirizzo

Telefono

Email

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
Date
Nome e indirizzo
del datore di

lavoro

Tipo di impiego

Principali
mansioni e
responsabilita

Valentina Appiano

Da Giugno 2025 (in corso)

Aon S.p.A. — Torino
Brokeraggio assicurativo

Director Public Entities & Healthcare Piemonte e Valle d'Aosta
(Filiali di Torino e Cuneo)

Iscritta alla Sezione E del Registro Unico degli intermediari
Assicurativi

Abilitata alla sezione B del RUI con superamento dell'esame di
idoneita nel 2010

Direzione, coordinamento e organizzazione dei Team dedicati
alla gestione del fabbisogno assicurativo di Enti Pubblici, Aziende
Pubbliche e Strutture Sanitarie Pubbliche e Private

Gestione diretta di Top Clients strategici

Coordinamento e organizzazione dei Team in ottica di
efficientamento della produttivitd, customer retention e new
business

Presidio e coordinamento dei rapporti con il mercato assicurativo
per le Filiali di competenza

Presidio e coordinamento, a livello nazionale, dei profili tecnici
per il comparto Sanita Privata e relativi rapporti con il mercato
assicurativo

Relatore in convegni e seminari di settore

Nel 2025 si segnalano, in particolare, i workshop organizzati a livello
nazionale e dedicati ai rischi di danno erariale e in ambito sanita (Legge
Gelli Bianco e relativo D.M. 232/2023).



Date

Nome e indirizzo
del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Date

Nome e indirizzo
del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Principali
mansioni e
responsabilita

Da Giugno 2024 (in corso)

ASP Asti Servizi Pubblici S.p.A.
Azienda a partecipazione pubblica
Multiutility (settore trasporti, rifiuti, idrico)

Vicepresidente e Consigliere di Amministrazione

Da Marzo 2019 a Giugno 2025

Aon S.p.A. — Direzione Milano
Brokeraggio assicurativo

Technical Director Strategic Team Enti Pubblici e Sanita
(pubblica e privata)

Iscritta alla Sezione E del Registro Unico degli Intermediari
Assicurativi

Creazione di schemi assicurativi a livello nazionale (redazione
wording, piazzamento, procedure assuntive e di gestione) per
Enti Pubblici e Sanita (Enti Statali, Amministrazioni Locali,
Societd a capitale pubblico, Strutture Sanitarie Pubbliche e
Private)

Placing delle principali coperture per i Top Clients di settore (Enti
Pubblici e Sanita)

Presidio e coordinamento nazionale dei rapporti con il mercato
assicurativo

Coordinamento e organizzazione delle Geografie in oftica di
efficientamento della produttivita, customer retention e new
business

Ricerca di norme legislative e di orientamenti giurisprudenziali
finalizzati all'assistenza dei clienti

Referente nazionale in tema di appalti pubblici (servizi
assicurativi) e normativa di settore (Enti Pubblici e Sanita)
Interfaccia con le strutture Claims nazionali volta allanalisi e
verifica dei sinistri in ambito Enti Pubblici

Analisi comparata dei wording presenti sul mercato assicurativo
elo di altri player

Collaborazione con Enti in materia assicurativa e fideiussoria
(a.e.: redazione delle clausole inerenti gli obblighi assicurativi per
i capitolati speciali di appalto)

Relatore in convegni e seminari

Principali consulenze ed esperienze a livello nazionale quale Technical
Director: Banca d’ltalia;, Cassa Depositi e Prestiti Senato della
Repubblica; ARIA Lombardia; Regione Lombardia; Regione Emilia
Romagna ed Enti territorialii Comune di Firenze; Comune di Torino;
Aziende Sanitarie Regione Lombardia; ESTAR Toscana; Gruppo San
Donato; Gruppo Villa Maria; Policlinico Gemelli; Ospedale Bambino
Gesu; UPMC — ISMETT,; Fondazione Monasterio.
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Date

Nome e indirizzo
del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Principali
mansioni e
responsabilita

Dicembre 2015 — Marzo 2019

Aon S.p.A. - Filiali di Torino e Biella
Brokeraggio assicurativo

Division Director Affinity
Iscritta alla Sezione E del Registro Unico degli Intermediari
Assicurativi

Team Leader Affinity Unit & Automotive

Coordinamento e organizzazione del Team in oftica di
efficientamento della produttivita, customer retention e new
business

Creazione, sviluppo e gestione di Programmi Affinity per
Aziende, Federazioni sportive ed Enti Pubblici (B2B, B2C e
B2B2C)

Convenzioni per Professionisti

Convenzioni per Funzionari pubblici

Programmi Affinity Retail

Convenzioni Work Site e Benefit in modalita assicurativa e/o
service

Collaborazione con la Direzione per la creazione di nuovi schemi
assicurativi  (redazione wording, piazzamento, procedure
assuntive e di gestione) e sviluppo della campagna di marketing
Relatore in convegni per Professionisti e Funzionari Pubblici
(principali tematiche: responsabilita professionale, responsabilita
medica, responsabilita amministrativa, tutela legale)
Organizzazione dei piani di marketing finalizzati alla promozione
di specifici prodotti

Gestione del programma assicurativo di PMI e relativa
consulenza

Analisi comparata dei wording presenti sul mercato assicurativo
e/o di altri player

Confronto con gli operatori del settore per la definizione di
strutture assicurative condivise

Ricerca di norme legislative e di orientamenti giurisprudenziali
finalizzati all'assistenza dei clienti



Date

Nome e indirizzo
del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Principali
mansioni e
responsabilita

Date

Nome e indirizzo
del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Dicembre 2009 — Dicembre 2015

Aon S.p.A. — Fliale di Torino
Brokeraggio assicurativo

Account Executive Enti pubblici
Iscritta alla Sezione E del Registro Unico degli Intermediari
Assicurativi

Gestione in autonomia del processo di risk management e del
programma assicurativo per Enti Pubblici di medie e grandi
dimensioni (Amministrazioni locali e Societa a capitale pubblico)
Gestione di programmi assicurativi in SIR

Consulenza in fase di preparazione dei documenti di gara e
predisposizione delle procedure per l'affidamento dei servizi
assicurativi

Redazione dei testi di polizza per Enti Pubblici

Analisi comparata dei capitolati di polizza e dei wording presenti
sul mercato assicurativo e/o di altri player

Confronto con gli operatori del settore per la definizione di
strutture assicurative condivise

Ricerca di norme legislative e di orientamenti giurisprudenziali
finalizzati all'assistenza dei clienti

Attivita di formazione presso clienti

Realizzazione e gestione di convenzioni assicurative

Attivitd di piazzamento polizze retail e personal line anche su
mercati stranieri

Settembre 2005 — Dicembre 2009
IBO Gestione Rischi S.r.l. — Torino

Brokeraggio assicurativo

Assistente Broker iscritta alla Sezione E del Registro Unico degli
Intermediari Assicurativi



ISTRUZIONE E FORMAZIONE
Date

Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

Date

Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze
tecniche e professionali

Capacita e competenze
informatiche

Lingua madre

Altre lingue

Capacita di lettura,
scrittura espressione orale
Altre capacita e
competenze

Corsi di formazione

2005

Universita degli Studi di Torino (https://www.unito.it/)
Laurea in Giurisprudenza (vecchio ordinamento)
(tesi in diritto civile)

2000

Liceo Classico Vittorio Alfieri di Asti
(https:/iwww.istitutovalfieri.edu.it/valfieri/)
Diploma di maturita classica

Ottime capacitda gestionali acquisite negli anni grazie
allesperienza di Division Director e Technical Director, e in
ultimo, quale Vicepresidente in societa a capitale pubblico
Spiccata predisposizione al problem solving

Definizione dei business plan relativi all'attivita di competenza

Relatore in convegni e seminari di formazione presso Enti
Pubblici, Ordini professionali, Associazioni

Collaborazione con le Amministrazioni Pubbliche in materia
assicurativa e fideiussoria

Conoscenza e uso pacchetto Office e degli applicativi aziendali
Patente ECDL

Italiano

Inglese — B1
Francese — Scolastico

2006: vincitore del Premio Optime, Unione Industriale di Torino
2007: iscrizione nella Sezione E del Registro Unico degli
Intermediari Assicurativi n. E000099072

2010: conseguimento dell'idoneita all'iscrizione nella Sezione A e
B del Registro Unico degli Intermediari Assicurativi (votazione
esame orale 100/100)

Certificazione ONAV e Socio ONAV — Socio CAl

Socio Fondazione Progetto ARCA

Patente Ae B
Disponibile a trasferte e/o trasferimenti
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Asti, 8 aprile 2026

Acconsento al trattamento dei dati personali da me forniti ai sensi della normativa vigente.

/ Valenfina Appiano /



